
कक्षा प्रबंधन 

प�रचय  

इस लेख में, हम लोग आंगनवाड़ी कें द्र (AWC) के तीन आयु-समूहो ं3-4, 4-5 और 5-6 वषर् की आयु 
के ब�ो ंको दी जा रही प्री-�ूल िशक्षा (PSE) के प्रभावी कक्षा प्रबंधन की रणनीितयो ंको समझेंगे । 
कक्षा प्रबंधन से ता�यर् उन रणनीितयो ंको संगिठत करने से है िजनका उपयोग ब�ो ंके अनुकूल 
िशक्षण वातावरण सुिनि�त करने के िलए िकया जाता है । एक प्रभावी कक्षा प्रबंधन की रणनीितयो ंको 
प्र�ेक ब�े की िवकासा�क आव�कताओ ंको पूरा करना चािहए, साथ ही उ�ें उनकी आयु-
उपयु� िवकासा�क उपल��यां को प्रा� करने की िदशा में बढ़ाने में सहयोग करना चािहए। कक्षा 
प्रबंधन रणनीितयाँ संसाधनो ंऔर समय के �ावहा�रक और उपयोगी आवंटन/िवभाजन को सुिनि�त 
करने के िलए िडज़ाइन की जानी चािहए। 

कक्षा प्रबंधन के िलए प्रभावी रणनीितयाँ 

कक्षा के संसाधनो ंका सव��म  प्रबंधन: आंगनवाड़ी कें द्र का कक्षा लेआउट ऐसा होना चािहए िक यह 
दैिनक िदनचयार् के सत्रो ंके बीच सुिवधाजनक गमन को सुिनि�त करे व  बड़े समूह और छोटे समूह की 
गितिविधयो ंको सक्षम (इनेबल) करे। 

िशक्षण कोनो ंकी �व�ा: कें द्र के कक्षा-कक्ष में लेबल िकये हुए सीखने के कोने ब�ो ंको कक्ष की 
संरचना को समझने और उनकी रुिच के सीखने के कोने में प्रितभाग करने के िलए उनका मागर्दशर्न 
करते हैं जो कक्षा में उनका सुिवधाजनक गमन और गितिविधयो ंमें प्रितभािगता को बढाता है । 
इसिलए, सीखने के कोनो ंको �� रूप से लेबल िकया जाना चािहए और एक दूसरे से पयार्� दूरी पर 
�व��त िकया जाना चािहए। इससे ब�ो ंको �तंत्र खेल के समय �ान कें िद्रत करके सीखने में 
सुिवधा होगी, ब�ो ंको ���गत रूप से  सीखने के अनुभव के िलए जगह िमलेगी, भीड़भाड़ से बचा 
जा सकेगा, ब�ो ंके बीच आपसी झगड़ो ं को कम िकया जा सकेगा और छोटे समूह की गितिविधयो ं
को सक्षम िकया जा सकेगा । 

खेल सामग्री और िशक्षण-अिधगम सामग्री (टीएलएम) का प्रबंधन/रख-रखाव : प्र�ेक सीखने के 
कोने में पहले से ही शालापूवर् िशक्षा प्रासंिगक और नॉन-टो��क सामिग्रयाँ, जैसे िक कला और िश� 
कोने में रंग, कागज, पेंट, िमट्टी आिद, �ॉक कोने में �ॉक और पहेिलयाँ, नाटक कोने में मुखौटे  और 
प्रीटें� �े सेट और िकताबो ंके कोने में �ेट और चाक के साथ-साथ आयु उपयु� कहानी की 
िकताबें रखनी चािहए । कंकड़, मोती, फूल, प�े आिद जैसी छोटी सामग्री को लेबल वाले कंटेनरो ंमें 
ठीक से रखना चािहए तािक ब�ो ंको उनकी ज़रूरत की चीज़ें आसानी से िमल सकें । ब�ो ंके िलए 
सभी अनुकूल सामग्री आसानी से उपल� होनी चािहए। आंगनवाड़ी कायर्कत्री  टीएलएम रोटेशन का 
अ�ास कर सकती हैं, िजससे खेल के दौरान िनरंतर �ान को बढ़ावा िमलेगा और बो�रयत कम होगी। इसके 
िलए, कुछ चयिनत टीएलएम को ब�ो ंके खेलने के िलए बाहर रखा जाता है, जबिक अ� टीएलएम को 
अलमारी में ही रखे रहने िदया जाता है। थोड़ी देर बाद, ब�ो ंको िदए गए  टीएलएम को अलमारी में रखे हुए 
टीएलएम के साथ बदला जा सकता है। 

ब�ो ंके अनुकूल फन�चर (चाइ� फ्रें डली) की �व�ा:  कें द्र के भीतर के  �ान को �व��त 
करने में िविभ� प्रकार की समूह गितिविधयो ं और उनके िलए कौन सी जगह सबसे उपयु� है , ये 



सोचना शािमल है। प्रथम चक्र के समय बड़े समूह की गितिविध के िलए आंगनवाड़ी कायर्कत्री को कें द्र 
में चटाई का उपयोग करना सबसे अिधक उपयु� लग सकता है। इसके अलावा,प्री �ूल िशक्षा 
मु�तः  अनौपचा�रक, खेल आधा�रत गितिविधयो ंके मा�म से दी जाती है, िजसके िलए आंगनवाड़ी 
कें द्र के आसपास घूमना पड़ता है। इसिलए, ब�ो ंके अनुकूल फन�चर, जैसे कम ऊंचाई वाली मेज 
और कुिसर्यां, िवशेष उदे्द�ो ंके िलए इ�ेमाल की जा सकती हैं और उ�ें उसी के अनुसार �व��त 
िकया जा सकता है। उदाहरण के िलए, ब�ो ंके अनुकूल फन�चर को पु�क कोने में और/या कला 
और िश� कोने में रखा जा सकता है, और उ�ें तब उपयोग के िलए �व��त िकया जा सकता है 
जब ब�े �तंत्र रूप से गितिविध पु�को ंके साथ संल� होते हैं। 

कें द्र की दैिनक िदनचयार् की संरचना को �व��त करना : अ�यनो ंसे पता चला है िक 
प्रीिडकटीिबिलटी यािन पहले से अनुमान लगा पाना ; ब�ो ंको भावना�क रूप से सुरिक्षत महसूस 
करने में मदद करती है तथा कक्षा में गितिविधयो ंमें �ान कें िद्रत करने में सक्षम बनाती है। 

दैिनक िदनचयार् में िनरंतरता: पहल पु��का एक संतुिलत दैिनक िदनचयार् के साथ-साथ प्र�ेक 
िवकासा�क के्षत्र के िलए िनधार्�रत समय, बड़े समूह की गितिविधयाँ , आयु अनुसार ब�ो ंका 
समूहीकरण और उनकी ���गत गितिविधयो ंके िलए �ान प्रदान करती है। िनयिमत दैिनक 
िदनचयार् ब�ो ंमें सुरक्षा और संरचना की समझ को िवकिसत करती है, िजससे वे एक सत्र से दूसरे सत्र 
के बीच �यं को सहज कर पाते हैं। दैिनक िदनचयार् के सत्रो ंके बीच एक �व��त प्रवाह ब�ो ंको 
आगामी गितिविधयो ंके िलए तैयार करता है और गितिविधओ ंके प्रित उनकी भावना�क प्रितिक्रया को 
भी िनयंित्रत करता है। िजससे अगले सत्र के िलए ब�ो ंको एकित्रत करने में समय भी कम लगेगा। 

दैिनक िदनचयार् के दृ� िचत्रण को देखने की सुिवधा  : आंगनवाड़ी के� में दैिनक िदनचयार् के 
िविभ� सत्रो ंका दृ� िचत्रण ब�ो ंको आगामी सत्रो ंकी गितिविधयो ंकी प्रकृित की क�ना करने की 
सुिवधा देता है। 

सत्रो ंके बीच गमन (ट� ांजीशन) के तरीके : ब�ो ंको गितिविधओ ंके िलए एक सत्र से दूसरे सत्र में ले 
जाने के अलग-अलग िविधओ ंको अपनाकर उनके गमन को अिधक प्रभावशाली बनाया जा सकता है। 
उदाहरण के िलए, PSE िकट में दी गई डफली को बजाना सत्र में बदलाव का संकेत देने के िलए िकया 
जा सकता है। इसी तरह, अगले सत्र से स�ंिधत दृ� संकेतो ंका इ�ेमाल भी ब�ो ंको अगले सत्र के 
बारे में संकेत देने में मददगार होता है। 

एक सुरिक्षत एवं पे्ररक सामािजक-भावना�क वातावरण का िनमार्ण :आंगनवाड़ी के� में 
समावेशी और संवेदनशील सामािजक-भावना�क वातावरण प्रभावी कक्षा प्रबंधन को बढ़ावा देने में 
मह�पूणर् भूिमका िनभाता है 

ब�ो ंका �ागत: िदन की शुरुआत में ब�ो ंका �ागत सकारा�क और रचना�क तरीके से करना, 
जैसे िक �ागत चाटर् या �ागत गीत, उनमें सीखने के प्रित उ�ुकता और इ�ा उ�� करेगा। इससे 
ब�ो ंमें बेचैनी और आशंका की भावना कम होगी, िजससे उनकी एकाग्रता बढ़ेगी और आंगनवाड़ी 
कायर्कत्री के साथ सिक्रय सहभािगता संभव होगी। 



भावना चाटर्: भावना चाटर् या काडर् का उपयोग करने की आदत डालने से ब�ो ंको अपनी भावनाओ ं
को िबना िकसी संकोच के प्रदिशर्त करना सीखने में मदद िमलेगी। यह ब�ो ंको अ�िधक खुशी और 
क्रोध की तीव्र भावनाओ ंको िनयंित्रत करने में मदद करता है। 

िनयम �ािपत करना: पहल पु��का में दी गई दैिनक िदनचयार् के ‘प्रथम चक्र का समयʼ में दैिनक 
िदनचयार् की कुछ गितिविधयो ंकी रूपरेखा दी गई है, िजसमें “िनयमो ंको पढ़ना” भी शािमल है। यह 
गितिविध आंगनवाड़ी कें द्र में कुछ �वहार संबंधी अपेक्षाएँ और आदतें �ािपत करने में मदद करती 
है। इन िनयमो ंको रोज़ाना दोहराने से ब�ो ंमें सकारा�क आदतें और �वहार के पैटनर् िवकिसत होते 
हैं। 

सकारा�क सुदृढीकरण/मजबूती (रीइनफ़ोसर्मेंट) का उपयोग:  सराहना और पुर�ृत करने 
जैसी सकारा�क मजबूती ब�ो ंको उनकी गितिविधयो ंपर अिधक �ान देने के िलए पे्र�रत करती हैं 
तथा सीखने की उनकी इ�ा को बढ़ाती हैं। पुर�ृत करने के तरीको ंमें खेलने का अित�र� समय 
देना या बाहर खेलने का समय देना, या ब�े को अपनी पसंद की कोई गितिविध या कहानी की िकताब 
चुनने की अनुमित देना आिद शािमल हो सकते हैं। 

�ाभािवक रूप से सीखने के सुअवसर :  िकसी ब�े द्वारा प्रदिशर्त सकारा�क �वहार को 
पहचानना जैसे ब�े द्वारा �खलौना साझा करना या िकसी सहपाठी की मदद करना और इस घटना को 
अ� सभी ब�ो ंके साथ साझा करना , न केवल उस ब�े के अ�े �वहार को सुदृढ़ करता है, ब�� 
पूरी कक्षा को प्रो�ािहत करने के िलए एक उ�ाहवधर्क सीखने काअनुभव भी बनाता है। 

पुन:िनर्द�श देने की िविधयो ंको अपनाना:  गितिविध के दौरान अचानक िकसी तरह की रुकावट आ 
जाने की ��ित में, ब�ो ंका �ान गितिविध की ओर िफर से  के��त करने के िलए िफर से सरल 
िनर्द�श देने की िविधयो ंका उपयोग िकया जा सकता है। उदाहरण के िलए ताली बजाने का पैटनर् ब�ो ं
का �ान गितिविध की ओर िफर से आकिषर्त करने में सहायक होता है जो िबना िकसी िनद�श के 
तरीके की तरह उपयोग िकया जा सकता है । इसी तरह, ब�ो ंके साथ धीमी आवाज़ में बात करने से 
ब�ो ंको बातचीत करते समय अपनी आवाज़ की �िन को कम करने की समझ िवकिसत हो सकती 
है। रचना�क तरीके जैसे िक िकसी ऐसे च�रत्र को अपनाना जो केवल कक्षा में �वधान उ�� करता 
है, या मुखौटे, वेश-भूषा  या कठपुतिलयो ंका  उपयोग करना भी ब�ो ंका �ान िफर से के��त करने 
में मददगार सािबत हो सकता है। 

    

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

आँगनवाड़ी कें द्र के कक्षा प्रबंधन में आँगनवाड़ी कायर्कत्री  और आँगनवाड़ी सहाियका की 
भूिमका 

आँगनवाड़ी कायर्कत्री  : 
• अगले िदन के िलए तैयार रहें!! 
• ब�ो ंके आने से पहले आंगनवाड़ी कें द्र में �खलौनो ंऔर अ� प्रासंिगक खेल सामग्री से 

सीखने के कोने �ािपत करें । 
• आसानी और ज�ी से पहचानने के िलए सभी सीखने के कोनो,ं ब�ो ंके पोटर्फोिलयो और 

खेल सामग्री वाले कंटेनरो ंपर उनका नाम िलखें। 
• िनद� िशत गितिविधयो ंके िलए वािषर्क कैलेंडर में सुझाए गए  प्रासंिगक टीएलएम की 

उपल�ता सुिनि�त करें । 
• ब�ो ंके आने से पहले आंगनवाड़ी के� पर उप�� त रहें!! 
• ब�ो ंके आने पर उनका �ागत करें  और उ�ें उनके नाम से संबोिधत करें । 
• उनसे सरल प्र� पूछें  जैसे ‘आज आप कैसे हैं ,̓ ‘आज आपको कें द्र में कौन लाया है ,̓ ‘आज 

कें द्र में आकर आपको कैसा लग रहा हैʼ। 
• पहल और वािषर्क गितिविध कैलेंडर में दी गई दैिनक िदनचयार् का पालन करें  !! 
• दैिनक िदनचयार् में सत्रो ंके क्रम को बनाए रखने का प्रयास करें , “प्रथम चक्र  से 

गितिविधयो”ं को शुरू करें। 
• िवशेष सत्रो ंहेतु आयु अनुसार समूह बनाने के िलए  के िलए कैलेंडर का पालन करना 

सुिनि�त करें । 
• कें द्र के िलए सरल िनयम बनाए !! 
• िनयम सरल और समझने में आसान होने चािहए। जैसे �खलौनो ंको वही ंरखें जहाँ से आपने 

उ�ें िलया था। 
• इन िनयमो ंको बनाने में ब�ो ंको शािमल करें । ब�ो ंको अलग-अलग तरीको ंसे इन 

िनयमो ंकी याद िदलाएँ। 
आँगनवाड़ी सहाियका : 
• आंगनवाड़ी कायर्कत्री की अनुप��ित में, ब�ो ंके आने से पहले आंगनवाड़ी कें द्र में 

उप��ित सुिनि�त करें । 
• आंगनवाड़ी कें द्र में सीखने के कोने �ािपत करने, नाम िलखने और ब�ो ंके अनुकूल 

फन�चर की �व�ा करने में आंगनवाड़ी कायर्कत्री की मदद करें। 
• आंगनवाड़ी कायर्कत्री को िशक्षण सामग्री बनाने और एकित्रत करने में सहायता करें । 
• • सीखने के कोनो ंमें खेलने के दौरान िबना बाधा डाले ब�ो ंकी  िनगरानी करें  । 
• • ब�ो ंके बीच केवल तभी ह�के्षप करें  जब उनके बीच तनाव  बढ़ रहा हो िजससे वे एक-

दूसरे को चोट पहँुचा सकते हो ं। 



 
 

सुरिक्षत � ान बनाएं!! 
प्रभावी कक्षा प्रबंधन के िलए सजग अ�ास (Mindful practices) 

 
• सीखने के कोनो ंमें खेल सामग्री की िववेकशील �व�ा –िकसी तरह की दुघर्टना को 

रोकने और क्षित से बचने के िलए, सीखने के कोनो ंमें सावधानीपूवर्क खेल सामग्री रखी जा 
सकती है। उदाहरण के िलए, िकताब के कोने में कहानी की िकताबो ंके साथ के्रयॉन या पेंट 
रखने से बचें। इसके जगह ,कहानी की िकताबो ंके साथ �ेट और चाक रखें तािक ब�े 
िकताबो ंसे रचना�कता सीख सकें , साथ ही िकताबो ंमें रंगो ंसे िचत्र बनाने या िलखने से भी 
बचाव हो सके ।इसी तरह, गोदं, तेज कैं ची  जैसी सामग्री का उपयोग छोटे ब�ो ंद्वारा केवल 
आंगनवाड़ी कायर्कत्री या सहाियका की देखरेख में ही िकया जाना चािहए | इसिलए, इ�ें �तंत्र 
खेल के समय में सीखने के कोनो ंमें नही ंरखना चािहए। 
 

• दैिनक िदनचयार् में लचीलापन - िदनचयार् में लचीलापन - हालांिक आंगनवाड़ी कें द्र में एक 
िनयिमत िदनचयार् की संरचना बनाए रखना मह�पूणर् है, िफर भी , ब�ो ंकी मनोदशा के 
अनुसार कभी-कभी गितिविधयो ंका  चयन व आयोिजन िकया जा सकता है। यिद कक्षा में 
िकसी तरह का �वधान उ�� हो रहा हो, तो ब�ो ंको उस िदन की अपनी रुिच की गितिविध 
बताने दें।   

 
• कक्षा प्रबंधन में समुदाय की भागीदारी –यिद ब�ो ंकी सं�ा इतनी अिधक है िक उ�ें 

केवल दो समूहो ंमें िवभािजत नही ंिकया जा सकता, तो उ�ें छोटे-छोटे समूहो ंमें िवभािजत 
करें । ब�ो ंके समूह को �� रखने में माताओ ंया िकशो�रयो ंको भाग लेने के िलए प्रो�ािहत 
करें । 

 
• ब�ो ंको अपनी ज़रूरतो ंको �� करने के िलए एक सुरिक्षत �ान बनाएं  – कक्षा में 

एक ऐसा सक्षम वातावरण बनाएं जहाँ ब�े िबना िकसी िहचिकचाहट के अपनी बात कहने में 
�तंत्र और सहज महसूस करें  । गितिविधयो ंके दौरान मौ�खक �वधान को कम करने के 
िलए बुिनयादी जरूरतो ंजैसे "मुझे पानी चािहए" या "मुझे बाथरूम जाना है" के िलए दृ� 
संकेतो ंके उपयोग को शुरू करें  और उसे प्रो�ािहत करें । 

 
• िनद�शो ंके िलए सकारा�क वा�ो ंका प्रयोग करें  –“भागो मत” या “िच�ाओ मत” जैसे 

नकारा�क वा�ो ंके प्रयोग से बचें। इसके �ान पर  “धीरे-धीरे चलो” या “धीरे बोलो” जैसे 
सकारा�क वा�ो ंका प्रयोग करें । कक्षा-कक्ष में भी इसी प्रकार का �वहार अपनाकर 
उदाहरण प्र�ुत करें । 


